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Justificación

Objetivos específicos

Esta certificación  permite desarrollar habilidades de facilitación con las nuevas 
tendencias y metodologías de aprendizaje y neuroaprendizaje, para lograr una 
transmisión efectiva de conocimientos y habilidades.
 
Las organizaciones deben contar con facilitadores  que puedan transmitir sus 
conocimientos de la mejor forma posible, fortaleciendo sus habilidades de 
comunicación, desempeño e incorporando  técnicas lúdicas y novedosas. El 
utilizar herramientas y técnicas ligadas al neuro aprendizaje le permitará al 
participante  aprender de una forma ágil,  divertida y memorable. La 
gamificación y otras metodologías experienciales garantizan un mayor 
aprendizaje, participación, compromiso y aplicación inmediata de lo 
aprendido

1. Entender las claves de éxito del aprendizaje de adultos y el neuroaprendizaje para enriquecer sus procesos de formación.
2. Diseñar y dictar cursos, talleres y conferencias utilizando métodos idóneos para lograr los objetivos del aprendizaje.
3. Fortalecer las habilidades del formador para transmitir el conocimiento.
4. Practicar las técnicas de exposición oral para mejorar las habilidades de oratoria de cada participante.
5. Exponer herramientas y metodologías experienciales como la gamificación, gimnasia cerebral, gelotología y estructuras liberadoras.
6. Entrenar a los participantes en las herramientas y metodologías de aprendizaje lúdico y experiencial.
7. Compartir y exponer claves de éxito para facilitar cursos, talleres y otros eventos de formación.
8. Dotar al participante de técnicas y ejercicios de programación neuro linguística para que pierda el miedo y fortalezca su seguridad a la 
hora de exponer y facilitar una sesión.
9. Sensibilizar a los participantes para que incorporen  y diseñen nuevas herramientas, ejercicios en sus sesiones de formación y de 
transmisión del conocimiento. 

Compartir herramientas, metodologías y actividades diversas 

para lograr un proceso de enseñanza y transmisión del 

conocimiento memorable y efectivo

Objetivo general



• Claves de éxito en oratoria
• Dicción, la correcta pronunciación de 
las palabras
• Impostación y modulación de la voz
• Lenguaje corporal y postura
• Oratoria y facilidad de expresión
• Canales de aprendizaje. Kinestésicos, 
visuales y auditivos
• Tipos de audiencia 
• Manejo de la audiencia
• Inicios y cierres poderosos
• Inspirando a la audiencia y 
conectando 
• Storytelling y otras técnicas para el 
facilitador 4.0
• Perdiendo el miedo.  Técnicas de 
PNL
• Ejercicios prácticos

• Aprendizaje, neuro aprendizaje y 
andragogía
• Los 6 triunfos del aprendizaje
• Cómo diseñar tu charla, tu taller y 
tu conferencia
• Diseño del programa o diseño 
instruccional de un curso
• Plan de lección
•Presentación y recursos 
audio-visuales

A. Gamificación

• Gamificación: Historia y significado
• Elementos de la gamificación
• Diseño y prototipado de estrategias de 
gamificación enfocadas al aprendizaje

B. Otras metodologías 
experienciales
 
 • Gelotología: Ejercicios para transmitir el 
conocimiento con humor
• Estructuras liberadoras. Metodologías de 
interacción para mejorar el aprendizaje 
• Dinámicas y ejercicios para fortalecer 
habilidades y competencias de forma 
interactiva y experiencial
• Gimnasia cerebral y ejercicios de alerta 
mental 
     o Ejercicios prácticos con doble objetivo

MÓDULO 1 
Desempeño del facilitador. 4 horas.
Modalidad presencial 

MÓDULO 2 
Aprendizaje y andragogía. 
3 horas. Modalidad presencial 
 

MÓDULO 3 
Metodologías Experienciales.  
9 horas. Modalidad Presencial
 



•Consejos prácticos para el nuevo formador 
virtual 
•La gamificación en la virtualidad. 
•Técnicas constructivistas en la virtualidad
•El desempeño del facilitador virtual
•Dicción e impostación de la voz, en 
plataformas virtuales

• Liberando nuestro poder creativo, 
técnicas y diseño de herramientas, 
dinámicas y juegos
• Prototipado de herramientas y ejercicios 
con gamificación y otras metodologías
• Explicación del proyecto de certificación, 
que puede ser el diseño de una charla, un 
taller, un juego, una dinámica o cualquier 
otro evento de formación. 

•Sesión de presentación del trabajo final 
para optar por la certificación.
•Feedback a cada participante de su 
propuesta final para certificación.
•Espacios de aprendizaje colaborativo para 
compartir los proyectos de certificación 

MÓDULO 6 
Muestras de trabajo final y Feedback 
a cada participante. 3 horas

MÓDULO 5 

 

MÓDULO 4 
Facilitación Virtual. 2 horas. 
Modalidad Virtual 

4 horas presenciales. Creatividad



Profesionales de cualquier rama que deseen fortalecer sus habilidades de formación y transmisión del conocimiento, 
Profesionales de Recursos Humanos, de Psicología y Gestión del Talento, o ser formadores y transmisores del conocimiento, 
docentes, gerentes, jefes, supervisores, contribuidores individuales y técnicos que deseen aprender a facilitar o bien 
fortalecer su habilidad para enseñar y exponer

Dirigido a 

METODOLOGÍA DE LA CERTIFICACIÓN: 

Nuestra certificación incluye:
•Espacios de reflexión y construcción grupal.

•Experiencias vivenciales 

•Actividades lúdicas y juegos para un aprendizaje memorable

•Dinámicas participativas y de alerta mental

•Técnicas especializadas en procesos de aprendizaje para adultos.

•Herramientas tecnológicas para entornos virtuales

•Momentos de diversión y humor

•Historias y casos de éxito y fracaso para reforzar herramientas de 

aprendizaje y claves

•Espacios para el aprendizaje colaborativo   



• Ejecución de 2 sesiones de 8 horas + 1 
sesión de 2 horas virtual.
• Material Digital y carpeta física
• Kit de herramientas de gamificación y 
facilitación
•Plantillas editables con ejercicios diversos 
para formaciones presenciales y virtuales
• Acompañamiento asincrónico durante 6 
semanas para crear el proyecto de 
formación que puede ser el diseño de una 
charla, un taller, un curso, un juego o una 
actividad de formación. 
•Atención a dudas y consultas en forma 
permanente, para  que el participante 
pueda diseñar su proyecto de formación y 
optar por la certificación.
• Acceso al chat grupal de Whatsapp, de 
“Train the Trainers Wise Human” para 
compartir nuevas herramientas, ejercicios y 
juegos en comunidad

Incluye:

Somos parte de AIFE. Asociación 
Internacional de Facilitadores 
Experienciales



Facilitador: 
Lic. Adriana Sagot Campos

•Consultora en gestión y desarrollo de talento Facilitadora 
certificada y conferencista internacional acreditada a la 
CIC
•Certificada en estrategias y prototipado en gamificación. 
INUIT
•Certificada en neuroliderazgo. Momentum Consulting 
Brain y Carlos Aguirre.
•NLP practitioner. Certificación Internacional en 
Programación Neurolingüística.  International Society of 
Neuro-Semantics.  
•Coach ejecutiva y sistémica. Mentora en Liderazgo.
•Licenciada en Administración de empresa de la 
Universidad de Costa Rica, cuenta con una 
especialización en Recursos Humanos de la Universidad 
de San Francisco.(ADEN)
•Con más de 18 años de experiencia en gestión del 
talento en empresas multinacionales y de diversidad 
cultural en empresa como Grupo Gruma (Demasa), 
Compañía Nacional de Chocolates (Grupo Nutresa), 
Galletas Noel, Grupo Nación y Griffith Foods
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